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INTRODUCCIÓN 

 

En cumplimiento con la Directiva Presidencial No 002 de febrero 12 de 2002 relacionada con 

el respeto a los derechos de autor y los derechos conexos, en lo referente a la utilización de 

programas de computador (Software), y lo previsto en la Circular 17 del 1° de junio 2011 de 

la Unidad Administrativa Especial Dirección Nacional de Derecho de Autor por la cual 

modificó el numeral 2 del titulo III de la Circular 12 de 2007, donde se declaran las 

condiciones para el recibo de la información y establece que se debe reportar la información 

sobre el licenciamiento del software de la entidad del año inmediatamente anterior, a través 

del aplicativo ww.derechodeautor.gov.co, a más tardar el tercer viernes del mes de marzo de 

cada año; la Corporación para el Fomento de la Educación Superior, presenta el Informe de 

Revisión de Cumplimiento de las Normas en Materia de Derecho de Autor sobre Software 

vigencia 2019, acatando lo dispuesto por Circular 04 del 22 de diciembre de 2006 del 

Consejo Asesor del Gobierno Nacional, en donde solicita “a los Representantes Legales y 

Jefes de las Oficinas de Control Interno de las entidades u organismos públicos del orden 

nacional y territorial, la información relacionada con la “Verificación, recomendaciones y 

resultados sobre el cumplimiento de las normas en materia de derecho de autor sobre 

Software”.  

 

Con el Objetivo de verificar el grado de cumplimiento de las disposiciones legales 

determinadas en cuanto a la protección de los Derechos de Autor sobre uso de Software en 

la Corporación para el Fomento de la Educación Superior vigencia 2019, y las políticas de 

seguridad informática adoptadas y socializadas en la entidad, e igualmente consolidar la 

información que será reportada en el aplicativo que para tal efecto dispondrá Dirección 

Nacional de Autor ; Control Interno solicitó al Ingeniero de Sistema de la entidad  mediante 

Memorando 20200090 de marzo 12 de 2020 con el Asunto: Información para la verificación 

del uso legal de software en la Corporación para el Fomento de la Educación Superior 

vigencia 2019, la siguiente información: 

 

1. Número de equipos con los que cuenta la entidad, por Dependencia y Responsables 

2. Indicar, si el software instalado en todos los equipos se encuentra debidamente licenciado, 

y un listado con la relación de licencias con las que cuenta la Entidad.  

3. Los mecanismos de control que se han implementado en la entidad para evitar que los 

usuarios instalen programas o aplicativos que no cuenten con la licencia respectiva.  

4. El destino final que se le da al software dado de baja en la entidad y que procedimiento se 

tiene determinado para tal fin. 



 

 

Respuesta presentada con la siguiente información: 

 

1. Número de equipos con los que cuenta la entidad, por Dependencia y Responsables. 

 

A) Actualmente la entidad cuenta con 35 equipos de escritorio detallados de la siguiente 

manera: 

 

Dependencia Responsable Computador Sistema Operativo 

DIRECCION Irina Valencia COMUNICACIONES Microsoft Windows 10 Pro 

DIRECCION Irina Valencia VAGUIRRE Microsoft Windows 10 Pro 

DIRECCION Ivan Guzman DIRECCION Microsoft Windows 10 Pro 

DIRECCION Irina Valencia MVALENCIA Microsoft Windows 10 Pro 

SUBDIRECCION 

ADMINISTATIVA Alexandra Agudelo CMONTOYA 

Microsoft Windows 7 

Professional 

SUBDIRECCION 

ADMINISTATIVA Alexandra Agudelo AAGUDELO Microsoft Windows 10 Pro 

SUBDIRECCION 

ADMINISTATIVA Martha Castro MCASTRO Microsoft Windows 10 Pro 

SUBDIRECCION 

ADMINISTATIVA Carolina Sanes CSANES Microsoft Windows 10 Pro 

SUBDIRECCION 

ADMINISTATIVA Sandra Rios SRIOS Microsoft Windows 10 Pro 

SUBDIRECCION 

ADMINISTATIVA Sandra Rios AUXILIARADMINIS Microsoft Windows 10 Pro 

SUBDIRECCION 

ADMINISTATIVA Rafael Gallo YRODRIGUEZ 

Microsoft Windows 7 

Professional 

SUBDIRECCION 

ADMINISTATIVA Julio Rodriguez JAMADOR Microsoft Windows 10 Pro 

SUBDIRECCION 

ADMINISTATIVA Rafael Gallo RGALLO Microsoft Windows 10 Pro 

SUBDIRECCION 

ADMINISTATIVA Luis Baena AGALLEGO Microsoft Windows 10 Pro 

SUBDIRECCION 

ADMINISTATIVA Paola cañaveral PCANAVERAL 

Microsoft Windows 7 

Professional 

SUBDIRECCION 

ADMINISTATIVA Luis Baena LBAENA Microsoft Windows 10 Pro 

SUBDIRECCION 

ADMINISTATIVA Xiomara Gaviria XGAVIRIA Microsoft Windows 10 Pro 

SUBDIRECCION TECNICA Andrés Patiño INFRATI Microsoft Windows 10 Pro 



 

 

SUBDIRECCION TECNICA Andrés Patiño PORTATIL-STMAS Microsoft Windows 10 Pro 

SUBDIRECCION TECNICA Wilton caro WCARO Microsoft Windows 10 Pro 

SUBDIRECCION TECNICA Juan Tascon JTASCON Microsoft Windows 10 Pro 

SUBDIRECCION TECNICA 

Alejandro 

Hernandez AHERNANDEZ Microsoft Windows 10 Pro 

SUBDIRECCION TECNICA Sandra Nohava SUBTECNICA Microsoft Windows 10 Pro 

SUBDIRECCION TECNICA Marisol Ospina RMERCADO Microsoft Windows 10 Pro 

SUBDIRECCION TECNICA Sandra Nohava JORTEGA Microsoft Windows 10 Pro 

SUBDIRECCION TECNICA Alexandra Agudelo EPAYARES Microsoft Windows 10 Pro 

SUBDIRECCION TECNICA Juan Tascon YRIVAS Microsoft Windows 10 Pro 

SUBDIRECCION TECNICA Juan Tascon JORTIZ Microsoft Windows 10 Pro 

SUBDIRECCION TECNICA Andrés Patiño DESARROLLOTI Microsoft Windows 10 Pro 

SUBDIRECCION TECNICA 

Alejandro 

Hernandez DAGUDELO Microsoft Windows 10 Pro 

SUBDIRECCION TECNICA Andrés Patiño SISTEMAS Microsoft Windows 10 Pro 

SUBDIRECCION TECNICA 

Alejandro 

Hernandez VHERNANDEZ Microsoft Windows 10 Pro 

SUBDIRECCION TECNICA 

Alejandro 

Hernandez YAGUIRRE Microsoft Windows 10 Pro 

SUBDIRECCION TECNICA Juan Tascon YPRESIGA Microsoft Windows 10 Pro 

SUBDIRECCION TECNICA Andrés Patiño CFES_W7_HP_PORT 

Microsoft Windows 7 

Professional 

 

 

B) 2 servidores. 

 

Dependencia Responsable Computador Sistema Operativo 

SERVIDORES Andrés Patiño HOSTVM 

Microsoft Windows Server 2012 R2 

Standard 

SERVIDORES Andrés Patiño PBX Centos 7 

 

 

 

 



 

 

C) 26 dispositivos adicionales: 

 

Responsable Dispositivo 

Alexandra Agudelo Scanner Fujitsu (2UND) 

Alexandra Agudelo Impresora cinta térmica 

Rafael Gallo Scanner HP 

Sandra Sugey Teléfono IP 

Luis Baena Teléfono IP 

Alexandra Agudelo Teléfono IP 

Alejandro Hernandez Teléfono IP 

Marisol Ospina Teléfonos IP 

Andrés Patiño Teléfonos IP 

Irina Valencia Teléfonos IP 

Wilton caro Teléfonos IP 

Ivan Guzman Teléfonos IP 

Andrés Patiño Impresora Lexmark 

Andrés Patiño 

Impresora Samsung 

(2UND) 

Andrés Patiño Tablet Samsung (3UND) 

Andrés Patiño 

Access Point Ubiquiti 

(2UND) 

Andrés Patiño Switches (3UND) 

Andrés Patiño 

Fortigate 

 

 60D 

Andrés Patiño QNAS 

 

En total la Corporación cuenta con 63 dispositivos. 

2. Indicar, si el software instalado en los equipos se encuentra debidamente licenciado y un 

listado con la relación de licencias con las que cuenta la Entidad. 

 

El software instalado en los equipos de la Corporación se encuentra debidamente licenciado, 

por los controles que se ejerce para la instalación de estos. 

 



 

 

A continuación, detallamos las licencias con que cuenta la Corporación. 

Licencia Tipo de Licencia 

Windows Server – Standard Perpetua 

SQL Server Standard Core Perpetua 

Windows Server - User CAL Perpetua 

Mentes Desarrollo Propio 

Erp Perpetua 

Sistemas Operativos (Windows) Finaliza cuando se da de baja el Equipo 

Adobe Cloud Licenciamiento Anual 

Fortinet Licenciamiento Anual 

Mcafee Licenciamiento Anual 

Office 365 Licenciamiento Anual 

Zendesk (Zopin) Licenciamiento Anual 

MailChimp Licenciamiento Anual por consumo 

 

 

3. Los mecanismos de control que se han implementado en la entidad para evitar que los 

usuarios instalen programas o aplicativos que rio cuenten con la licencia expectativa 

 

Desde el área de sistemas, se tiene como política restringir la instalación de cualquier 

software en los equipos de la Corporación, esta política se controla por medio del 

Controlador de dominio, encargado de crear y administrar los usuarios, adicionalmente 

contamos con el Software de Monitoreo “OCS-Inventory”, este se encarga de monitorear 

día a día los programas instalados en cada uno de los equipos y por medio de reporte 

podemos identificar que programas no tienen el licenciamiento adecuado para usarlos 

dentro de la Corporación, como media final en los mantenimientos periódicos se revisa y 

desístala los programas que se detecten por las dos herramientas anteriormente 

mencionadas. 

 

4. El destino final que se le da al software dado de baja en la entidad., y que procedimiento 

se tiene determinado para tal fin. 

 



 

 

Los programas que se usan en los equipos de la Corporación cumplen con una de las 

siguientes dos características: 

A) Software con Licenciamiento de Uso Libre Comercial, este tipo de programas son 

gratuitos y están habilitados para usarse en entornos comerciales, por lo que no se 

requiere dar de baja en la entidad. 

 

B) Software de Licenciamiento Anual, este tipo de programas se usan para el trabajo 

diario dentro de la Corporación por lo que se deben renovar anualmente, en caso de 

no continuar con estos programas se procede a programar el mantenimiento de los 

equipos con el fin de desinstalar el o los programas que pierden su vigencia. 

 

A continuación, se evidencian las Licencias del software implementados en la Corporación: 

Detalle de 
Licencias 

Adobe 
 



 

 

 

 
Fortigate 60D 

 



 
 

 

 

 

Mailchimp 
 

 

 
Mcafee 

 



 
 

 

 
Office 365 

 

 

 
 
 

Zopin 

 



 
 

 

SISTEMA DE INFORMACIÓN FINANCIERO -ERP 

Sistema de información integrado de apoyo y soporte de los procesos administrativos y 

financieros de la Corporación para el Fomento de la Educación Superior, encargado de 

garantizar la consistencia y seguridad de la información financiera (contable, presupuestal, 

tesorería, activos fijos, nómina entre otras) indicado como ERP 

- Contrato Número: 046 de 2019 ITO SOFTWARE S.A.S 

Objetivo: Mantenimiento y soporte del Sistema de Información Integrado ERP adquirido 

por la Corporación para el Fomento de la Educación Superior 

 

SISTEMA DE INFORMACIÓN MENTES: 

Sistema de Información Misional encargado de los procesos técnicos, de los programas y 

fondos operados por la Corporación. Esta herramienta se convierte en un articulador 

interno para optimizar los procesos administrativos y técnicos de la entidad para el logro 

de sus objetivos. 

Como sistema de información ha sido ha adaptado a las necesidades específicas de la 

entidad bajo los contratos: 

- Contrato Número: 029 de 2019 

Objetivo: Prestar los servicios profesionales a la Corporación para el Fomento de la 

Educación Superior en las actividades de estabilización, mejoras, acompañamiento y 

demás que requiera la entidad relacionadas con los sistemas de información. 

 

 

 

 

 



 
 

 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

1. Se evidencia que la Corporación dio cumplimiento a la publicación del reporte de la 

información relacionada con la “Verificación, recomendaciones y resultados sobre el 

cumplimento de las normas en materia de derecho de autor sobre software” vigencia 2019, 

en el aplicativo que para tal fin dispuso la Dirección Nacional de Derechos de Autor: 

ww.derechodeautor.gov.co el día jueves 19/03/20. 

2. La entidad, ejerce el control de monitorear día a día los programas instalados en cada 

uno de los equipos  a través del Software de Monitoreo “OCS-Inventory”, con el fin de 

restringir la instalación de cualquier software,  y sin licencia.  

3. Se comprueba que la Corporación cuenta con políticas de Seguridad Informática 

adoptadas y socializadas por la entidad: 

-Circular 007 y Resolución 0045 del 30 de mayo de 20017  respectivamente, por medio de 

la cual SE ADPTA LA SEGUNDA VERSIÓN DE LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE LA 

INFORMACIÓN EN LA CORPORACIÓN PARA EL FOMENTO DE LA EDUCACIÓN SUPERIOR 

-Circular 008 y Resolución 0046 del 30 de mayo de 2017 respectivamente, por medio d la 

cual SE ADOPTA EL MANUAL DE POLITICAS TRATAMIENTO WEB; cuyo objeto es dar a 

conocer las acciones que la corporación realiza cundo sus usuarios visitan o navegan el 

sitio web, e informan el buen uso que le dan a los Datos personales en cumplimiento de 

las políticas internas y de seguridad y la Ley de Protección de Datos. 

-Circular 009 y Resolución 0047 del 30 de mayo de 2017 respectivamente, por medio de la 

cual SE  ADOPTA EL MANUAL DE SEGURIDAD DEL USUARIO para el tratamiento de la 

información de la Corporación para el Fomento de la Educación Superior 

-Circular 006 y Resolución 0044 del 30 de mayo de 2017 respectivamente, por medio de la 

cual SE ADOPTA LA SEGUNDA VERSIÓN DEL Manual de políticas de seguridad de la 

información;  la cual tiene por objeto, establecer las medidas de índole técnica y de 

organización, necesarias para garantizar la seguridad de la tecnologías de información, 

equipos de cómputos, sistemas de información, redes (vos y Datos) y personas que 

interactúan haciendo uso de los servicios asociados. 



 
 

 

-Circular 010 y Resolución 0014 del 31 de enero de 2020 respectivamente, por medio de la 

cual SE ADOPTA LA VERSIÓN  2.1 DEL MANUAL DE POLÍTICAS DE SEGURIDAD DE LA 

INFORMACIÓN.  

-Circular 011 y Resolución 0015 del 31 de enero de 2020 respectivamente, por medio de la 

cual SE ADOPTA EL MANUAL DE SEGURIDAD DEL USUSARIO PARA EL TRATAMIENTO DE 

LA INFORMACIÓN. 

4. Se invita a la entidad a permanecer con revisiones periódicas para comprobar que los 

programas instalados en los equipos corresponden a los adquiridos y autorizaos por la 

Corporación, dejando evidencia documental mediante registro de las actividades de 

revisión. 

 

 

 


